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La Facultad de Comunicacién y Documentacién esta integrada en el Sistema
Integrado de Gestidon de la Calidad de los Servicios de la Universidad de Granada, en
adelante SIGC.

Uno de los principales objetivos del nuevo sistema, es conseguir la alineacién de los
objetivos de calidad de los servicios de apoyo con la estrategia global de la
Universidad de Granada, por lo que teniendo claro en todo momento el alcance del
SIGC, la FCD impulsa y apoya el logro de los objetivos estratégicos de la Universidad
referentes al desarrollo de la actividad docente, de estudio, de investigacién, de
gestién y administracion, de transferencia, de extensién y de bienestar social de la
Universidad de Granada.

Nuestra Facultad estd certificada conforme a las siguientes normas internacionales:

* NORMA ISO 9001:2015.

El Sistema de Gestién se aplica a: GESTION ADMINISTRATIVA, TECNICA, DE SOPORTE
Y ECONOMICA DE CENTROS, INSTITUTOS, DEPARTAMENTOS, SERVICIOS Y UNIDADES
DE APOYO A LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA.

Caducidad del certificado: 28 de enero de 2026.
* Norma Internacional ISO 14001: 2015 de Sistemas de Gestién Ambiental.

El certificado abarca a 41 centros y servicios de la UGR y tiene como alcance
INSTITUCION PUBLICA DE EDUCACION SUPERIOR E INVESTIGACION Y SERVICIOS DE
APOYO.

Valido hasta 28 de enero de 2026.
Plan del sistema integrado de gestién de seguridad, salud y medio ambiente (pdf)
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